
REUNION DE SERVICE DRI FR

Agence universitaire de la Francophonie
DIRECTION DES RESSOURCES INFORMATIQUES

SCP Informatique

Date : 14/03/07

Semaine N°:11

Participants : M.Villemer (CV) M.Brunet (JCB)  M. Domont (AD)  M. Lecoz (MLC) M. Lancelot 
(JFL) et M. Gérard (LG) 

Secrétaire de séance : M. Gérard 

BILAN
● Liste de qui utilise un PC en même temps qu'un ordinateur portable (LG/AD) :

9 Personnes utilisent deux machines , 2 Personnes en utilisent 3.

Donner les années d'achat de ces machines.(LG)
Inventorier toutes les machines. (LG)
Ajouter à la liste les autres équipement tel que les BlackBerry(LG)

Bilan : 
Besoin de rationaliser l'acquisition du matériel (mettre en place une politique d'achat).
Relancer les rappels de portables. (LG)
Nécessité de responsabiliser les personnels dotés de portables AUF : 
Mise en place d'attestation de prêt, faire prototype de texte (JFL/MLC)

● Représentation de l'espace disque inutile (MP3, photos ..) (LG/AD) :
Sons et Vidéos : 7Go (3,8%du total) essentiellement des documents de travail .
Images : 30 Go (16,5% du total) essentiellement des documents personnels  .

Bilan : 
Globalement rassurant (images = 50Mo par utilisateur), pas d'abus généralisé. 
La sensibilisation porte ses fruits mais il faut la poursuivre.
Il faut surveiller l'espace de stockage (en volume).  
Continuer à sensibiliser les utilisateurs à ne pas stocker leurs données personnelles. (LG) Faire un message dans ce sens .
Imprimante/Scan  du 3e étage : mettre les fichiers en .PDF (LG)
Faire un suivi de l'espace disque de stockage et faire un bilan dans deux mois (AD/LG).
Identifier les utilisateurs avec un gros volume d'image et travailler de manière spécifique avec eux.  (LG)
Voir quels sont les fichiers sans extension.(AD)
Voir pour une stratégie alternative de stockage à terme. (JFL) 

● Winmail.dat : problème réglé sur serveur, finir la migration.

● Téléphonie IP :  
BEOM équipé.
Donner l'adresse des statistiques VOIP à Christine. (JFL)
Problème de qualité de service « Qos » : voir pour privilégier la VOIP. (JFL) 
Codec : tester le passage d'Ulaw à GSM entre les serveurs de Paris et Montréal.  (JFL avec Moussa Nombré)
Mettre 512 Mo de RAM (PC 2100) sur serveur OpenVista . (JFL/LG)
G.E.S, acheter un téléphone sans fil. (MLC)
Retour des téléphones en panne chez le fournisseur. (MLC)
Une courte formation par petits groupes sera prochainement proposée aux utilisateurs parisiens (le 7 avril a été finalement retenu)

● Fonctionnement implantation parisienne : 
Il convient de veiller à maintenir une bonne information et une bonne coordination réciproque entre le service informatique parisien et 
l'assistante de l'administrateur chargée du fonctionnement quotidien de l'implantation et des achats notamment en ce qui concerne les 
aspects techniques des matériels acquis par l'implantation.

● Nuit de la Philosophie : Samedi 24 Mars 2007 de 16H à 20H

● GLPI / Ocs : 
Faire un rapport et une documentation sur l'utilisation de ces outils. (LG/AD)

● Plan de route 2007 : 
OpenOffice : mettre des livres à disposition.(LG/JFL/AD)
Urgence : Faire le point sur les licences Windows des OS machine : est-on uniquement avec des EOM ou bénéficit-on d'un pool de 
licences (et combien?) avec un numéro de licence spécifique.(AD/LG)

PREVISIONS
Prochaine réunion de service de la DRI : le  Jeudi 31 Mai 2007 à 15H00 
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